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OGOLE WARUNKI SPRZEDAZY

LPOSTANOWIENIA OGOLNE

1. Ogdlne Warunki Sprzedazy (dalej OWS) okreslajg zasady zawierania umow
sprzedazy towarow, ktérych producentem, dystrybutorem i sprzedawca jest ,Bogucki
Folie Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig” Sp. k. z siedziba w Jatne 35,
zarejestrowana pod numerem NIP 5320008514, numerem KRS 0000598511, (dalej:
Bogucki).

2. OWS stanowi integralng czesc¢ wszelkich umow sprzedazy zawieranych przez
Bogucki, w tym réwniez umow zawieranych w formie zamodwienia, oferowanych na
rzecz podmiotu, ktory dokonuje zakupu towaru lub ustugi.

3. OWS sg dostepne dla Kupujacego przed zawarciem umowy w formie pisemnej w
siedzibie Bogucki lub na stronie internetowej www.bogucki-folie.pl

4. OWS s3 uregulowaniem umownym, wigzacym strony w zakresie sprzedazy towarow
i ustug. Strony wytaczaja stosowanie innych wzorcéw umownych (ogdlne warunki
umowy, warunki sprzedazy, wzory umowy, regulaminy itp.) stosowanych, czy
ustalonych przez Kupujacego.

5. Postanowienia zawarte w warunkach (OWS) moga by¢ zmienione jedynie w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zawarcie odrebnej umowy sprzedazy wytacza
stosowanie niniejszych OWS tylko w zakresie uregulowanym w niej w sposoéb
odmienny.

6. Zmienione ustalenia pomiedzy stronami uzgodnione i potwierdzone na pisSmie maja
pierwszenstwo przed postanowieniami OWS.

7. Jakiekolwiek ztagodzenie warunkow lub zezwolenie jakie moze by¢ udzielone przez
Sprzedajacego nie uniewaznia, nie narusza, ani nie stanowi zagrozenia dla OWS,
ktoregokolwiek z jego postanowien, ani w jakikolwiek sposéb nie bedzie miato
wptywu, ani nie naruszy wyraznych praw Sprzedajacego wynikajacych z niniejszego
dokumentu

8. Uzyte w Ogdlnych Warunkach Sprzedazy (OWS) okreslenia oznaczaja:
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.Sprzedajacy” - ,Bogucki Folie Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia” Sp. k. z
siedziba w Jatne 3.

~Kupujacy"” — osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg, osoba prawna,
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej.

.tTowary” - wszystka lub jakagkolwiek czes¢ produktow, ktére maja by¢ dostarczone
przez Sprzedajacego Kupujacemu.

»Ustugi” — ustugi nadruku, laminacji, konfekcjonowania, przygotowalni, badania
Jjakosci, oraz inne dobra ktére maja by¢ sprzedane na podstawie umowy sprzedazy,
pomiedzy Sprzedajacym a Kupujacym.

,Umowa" - jakakolwiek umowa zawarta Pomiedzy Sprzedajacym i Kupujacym w
odniesieniu do Towarow i Ustug.

Termin ptatnosci” — dzien, w ktérym naleznosc¢ za Towar lub Ustuge staje

sie wymagalna do zaptaty.

.Zamowienie” — wola zakupu produktow ztozona przez Kupujacego na pismie,
dostarczona osobiscie, listownie, kurierem, faksem lub e — mailem zawierajgca co
najmniej: nazwe zamawianego produktu, ilos¢, dane Kupujacego, niezbedne do
wystawienia faktury VAT oraz dane o firmie, dane teleadresowe do kontaktu, sposéb,
termin i miejsce odbioru zamawianych produktow.

~Potwierdzenie zamowienia” — pisemne oswiadczenie Sprzedajacego o przyjeciu
zamowienia do realizacji, ztozone Kupujacemu po otrzymaniu zamowienia wraz z
okresleniem, ceny towaru, sumarycznej wartosci zamdwionego towaru, terminu
realizacji, miejsca i warunkow dostawy/odbioru, warunkow ptatnosci oraz innych
dodatkowych ustalen np. tolerancji ilosci.

.Regranulat” - surowiec, ktdry zostat uzyty do produkgcji folii, ktory jest materiatem
wtornym pochodzacym z recyklingu odpadow z procesu produkcji.

9. Kazda Umowa bedzie miata charakter bezposredni pomiedzy Kupujacym, a
Sprzedajacym oraz (o ile ponizsze postanowienia nie stanowig inaczej) nie moze byc¢
przeniesiona na jakakolwiek inng strone bez pisemnej zgody drugiej strony, jednakze
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do przeniesienia, sprzedania lub w jakikolwiek
inny sposob przekazania/rozporzadzenia, wedtug swojego uznania, jakichkolwiek

naleznosci, roszczen, praw oraz zabezpieczen wynikajacych z lub odnoszacych sie do



Bogucki Folie Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia Sp.k.
BogUChl Jatne 35| 05-430 Celestynow | Poland | www.bogucki-folie.pl
O Ie KRS 0000598511 VAT PL 532-000-85-14|REGON: 011122884

jakiejkolwiek umowy na rzecz jakiejkolwiek osoby trzeciej.

10. Informacje zamieszczone na stronie internetowej Sprzedajgcego, w katalogach, na
ulotkach, w reklamach i innych publikacjach — nie stanowig oferty w rozumieniu
przepisow Kodeksu Cywilnego, nawet jesli opatrzone zostaty cena. Publikacje
dotyczace produktow oferowanych przez Sprzedajacego maja charakter wytacznie
informacyjny, natomiast wzorce i probki wystawiane przez Sprzedajacego maja
charakter pogladowy i wystawienniczy.

Il. CENA

1. Z zastrzezeniem innych postanowien okreslonych w niniejszym dokumencie, lub
zapisOw w umowie szczegotowej Stron, Towary lub jakakolwiek ich czes¢ zostang
zafakturowane po cenie zgodnej z ceng znajdujaca sie i okreslong na potwierdzeniu
zamowienia. Ceny zostang powiekszone, jezeli ma to zastosowanie, o podatek VAT,
optate akcyzowa oraz jakikolwiek inny podatek lub cto.

2. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany w jakimkolwiek terminie, cen, po
ktdrych oferuje on Towary. W takim przypadku Kupujacy zostanie o tym
poinformowany.

3. Sprzedajacy informuje, ze palety EURO EPAL sg paletami zwrotnymi. Klient jest
zobowigzany do ich zwrotu Sprzedajacemu na wiasny koszt w terminie do 60 dni od

daty dostawy. W przypadku braku ich zwrotu w okreslonym czasie, palety te beda
zafakturowane w cenie po 30 PLN netto za sztuke.

4. W przypadku gdy Rzad, lub inne kompetentne wtadze, ustanowi, zmieni

lub zniesie jakikolwiek podatek lub inne optaty w zwigzku z produkowaniem,
sprzedaza, eksportem lub dostawa (w tym réwniez, ale nie ograniczajac sie

do jakiegokolwiek podatku lub innych optat za surowce), Sprzedajacy moze w
dowolnym momencie odpowiednio dostosowac cene lub moze rozwigza¢ Umowe, po
pisemnym zawiadomieniu wystosowanym do Kupujacego.

1. ZAMOWIENIA | DOSTAWY

1. Zamodwienia beda wigzace dla Sprzedajacego jedynie po akceptacji zamdowienia
przez Sprzedajgcego. Zadne zmiany w zamowieniu nie beda miaty mocy wigzace)j,
jezeli nie zostang wyraznie zatwierdzone przez Sprzedajacego. W celu usuniecia

watpliwosci warunkiem skutecznego zawarcia umowy sprzedazy jest ztozenie
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zamowienia przez Kupujgcego oraz pisemne potwierdzenie zamowienia przez
Sprzedajacego (w formie e-mail, listownie). Pisemne potwierdzenie zamowienia
oznacza, ze Sprzedajacy otrzymat zamaowienie oraz przyjat je do realizacji. Ztozenie
zamowienia przez Kupujgcego nie wigze Sprzedajacego, a brak jego odpowiedzi nie
oznacza milczacego przyjecia zamowienia.

2. Anulowanie zamowienia przez Kupujacego jest dopuszczalne tylko w wyjatkowych
sytuacjach po uprzednim, pisemnym ustaleniu warunkéw anulowania zamowienia ze
Sprzedajacym. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do obcigzenia Kupujacego
rzeczywistymi kosztami, ktore powstaty do momentu anulacji — nie wiekszymi niz
wartos¢ zamowienia.

3. Sprzedajacy, realizujac zamowienie Kupujacego, ma prawo dostarczy¢ Towar z
pewnga nadwyzka lub niedoborem ich wagi lub objetosci, okreslonej w zamadowieniu
Kupujacego. Kupujacy zaptaci za ilos¢ Towarow faktycznie dostarczona. Kupujacy
zaakceptuje pomiar ilosci przeprowadzony przez Sprzedajacego. W przypadku
nadruku mozliwe sg nieznaczne réznice w kolorystyce nadruku w stosunku do
przyjetego wzorca, ktére moga wynikac z rodzaju stosowanego podtoza oraz
rodzajéw farb drukarskich — odchylenie kolorystyczne zostato okreslone na poziomie:
Delta E 2000: (+/-) 3.

4. Warunki realizacji dostaw zostanag uzgodnione miedzy Kupujacym a Sprzedajacym
dla kazdego zamowienia.

5. Termin dostawy bedzie okreslony przez Sprzedajacego w jakimkolwiek
potwierdzeniu lub zatwierdzeniu zamowienia Kupujacego. W przypadku gdy nie
okreslono terminow dostawy, dostawa bedzie miata miejsce w odpowiednim terminie
w zaleznosci od dostepnosci towardw Strony przyznaja, ze moga pojawic sie
okolicznosci, w ktérych po potwierdzeniu lub akceptacji zamdwienia zawierajacego
termin dostawy, zdarzenia losowe moga zmusi¢ Sprzedajacego do opdznienia
oczekiwanego terminu dostawy. Sprzedajacy bezzwtocznie poinformuje o tym
Kupujacego, a takie opdznienie nie bedzie stanowito naruszenia Umowy.

6. Kupujacy zobowiagzuje sie do zapewnienia odpowiednich i wtasciwych obiektow do
przyjecia i przechowywania Towarow w oczekiwanym dniu dostawy oraz gwarantuje,

ze obiekty te beda odpowiadaty wszystkim przepisom i rozporzadzeniom,
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w tym réwniez regulacjom dotyczacym zdrowia i bezpieczenstwa oraz, ze

wszystkie konieczne zgody i licencje zostaty uzyskane. Towary

wyprodukowane zgodnie ze specyfikacja lub zamdwieniem Kupujacego, zostang
uznane za gotowe do dostawy po zakonczeniu realizacji produkcji. Sprzedajacy
zastrzega sobie prawo do obcigzenia Kupujacego kosztami przechowywania oraz
wszelkimi innymi, dodatkowymi kosztami poniesionymi przez Sprzedajacego w
przypadku, gdy termin dostawy/odbioru nie zostanie dotrzymany z przyczyn lezacych
po stronie Kupujacego.

7. Kupujacy zobowiazuje sie do wykorzystania dostarczonych Towarow w catosci,
Kupujacy bierze tez na siebie obowigzek zapewnienia recyklingu, odzysku lub
utylizacji Towarow nie podlegajacych postepowaniu reklamacyjnemu wzgledem
Sprzedajacego (zgodnie z Ustawa Prawo Ochrony srodowiska z 27 kwietnia 2001 z
pdzniejszymi zmianami).

8. Sprzedajacy informuje, ze istnieje mozliwosc, w porozumieniu z Kupujacym odbioru
palet i gilz przez Sprzedajgcego, wykorzystanych do produkcji i transportu

Towardow Kupujacemu, co moze by¢ uregulowane odpowiednim zapisem w Umowie.
W przypadku zwrotu palet, powinny byc one czyste, suche i nieuszkodzone. Kierowca
ma prawo odmowy przyjecia palet, ktore nie spetniajg wymagan higienicznych. W
przypadku odbioru palet spedycjami zewnetrznymi Sprzedajacy oceni stan palet

po dostawie. W zaleznosci od weryfikacji Kupujacy moze zostac¢ poinformmowany o
odmowie przyjecia palet.

9. Tak szybko jak to bedzie mozliwe po dostawie Towardw, Kupujacy dokona
weryfikacji, czy Towar odpowiada zamodwieniu okreslonemu przez Kupujgacego oraz
W potwierdzeniu zamowienia przez Sprzedajgcego.

10. Sprzedajacy nie odpowiada za zadne straty, szkody lub koszty (posrednie lub
bezposrednie) wynikajace z roszczen Kupujacego z tytutu btedow w dostawie lub jej
opdznien, spowodowane dziataniem operatora logistycznego (spedytora), z
uwzglednieniem jednak podziatu ryzyk wynikajacych z zaoferowanej Kupujacemu i
zastosowanej w danej transakcji formuty Incoterms 2016.

1. Jezeli Kupujacy wydtuzy ustalony termin dostawy lub odmowi przyjecia towaru,

Sprzedajacy ma prawo obcigzy¢ Kupujacego kosztami transportu i kosztami
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mMagazynowania.

12. Gdy zamowiony towar odbierany jest sukcesywnie, Kupujacy nieodwotalnie
uprawnia Bogucki, w przypadku nieodebrania towaru w uzgodnionym przez Strony
czasie, do wezwania Kupujacego do odbioru catego zamowionego Towaru, z
wyznaczeniem mu odpowiedniego terminu nie dtuzszego jednak niz 7 dni roboczych,
w ktorym towar zostanie postawiony do dyspozycji Kupujacego, po bezskutecznym
uptywie ktérego Bogucki uprawniony bedzie do wystawienia faktury sprzedazy,
zadania jej zaptaty z windykacja naleznosci wiacznie, oraz naliczania optaty za jego
magazynowanie.

IV- SILA WYZSZA

1.Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek braki dostawy lub
opoznienie w dostawie wynikajace (bezposrednio lub posrednio) z jakiegokolwiek z
nastepujacych powodow: pozarow, powodzi, wypadkow, eksplozji, wybuchow
nuklearnych, trzesien ziemi, burz, epidemii, strajkoéw lub innych zaktdcen w pracy,
czynow lub zaniedban jakiejkolwiek wtadzy rzadowej, zdarzen losowych, niemoznosci
uzyskania dostaw surowcow lub jakiegokolwiek innego powodu (bez wzgledu na to
czy jest podobny badz nie do powyzszych) poza uzasadniong kontrolg Sprzedajacego.
Powyzsze postanowienia majg zastosowanie, nawet jezeli w/w powdd istnieje w
momencie ztozenia zamaowienia przez Kupujacego lub pojawia sie pdzniej, a dziatania
Sprzedajacego zostaty opdznione z innej przyczyny. Jezeli dostawa Towarow przez
Sprzedajacego zostanie ograniczona w wyniku jakiegokolwiek takiego powodu,
Sprzedajacy bedzie miat prawo do zaspokojenia swoich wiasnych potrzeb, a
nastepnie do dystrybucji jakichkolwiek dostepnych Towardw pomiedzy swoimi
Klientami w sposdb okreslony przez Sprzedajacego. Wytaczenie odpowiedzialnosci
dotyczy rowniez sytuacji w ktorej Kupujacy mogt szkody uniknac stosujac sie do
informacji zawartych w specyfikacji produktu, jakiejkolwiek szkody powstatej w
wyniku wykorzystywania Towaru niezgodnie z przeznaczeniem w szczegdlnosci do
produkcji koncowego produktu lub potproduktu, Kupujgcemu nie przystuguje zadne
roszczenie o naprawienie szkody .

V- PLATNOSCI

1. Zaptata zostanie dokonana przez Kupujacego, zgodnie z uzgodnionym terminem
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ptatnosci, bez prawa Kupujacego do kompensaty lub roszczenia wzajemnego, jezeli
nie ustanowiono inaczej w odniesieniu do danej Umowy. O ile nie uzgodniono inaczej
w ofercie, lub umowie szczegodtowej Stron, termin ptatnosci wynosi 14 dni od dnia
wystawienia faktury. O ile uzgodniono skonto jest ono liczone od dnia wystawienia
faktury do dnia zaksiegowania srodkow na koncie. Sprzedajacy bedzie uprawniony
do pobrania odsetek od jakiejkolwiek zalegtej ptatnosci zgodnie z obowigzujacym
prawem polskim. Akceptacja przez Sprzedajgcego czesciowej zaptaty z fakture, w
przypadku ktorym Kupujacy utrzymuje, ze zostanie uregulowana w catosci, nie
narusza prawa Sprzedajacego do zadania zaptaty takiej faktury w petnej wysokosci.
2. W przypadku, gdy Kupujacy nie wywigze sie w petni ze swoich ptatnosci jezeli beda
one wymagalne, lub w przypadku postepowania dotyczacego niewyptacalnosci,
likwidacji, rozwigzania (lub jakiegokolwiek podobnego postepowania ha mocy
Jjakiejkolwiek jurysdykcji) wszczetego przeciwko Kupujacemu, Sprzedajacy moze,
oprocz zadania odpowiedniego zadoscuczynienia, wstrzymac dostawe wszelkich
Towarow lub ich czesci znajdujacych sie w drodze, zawiesic¢ lub odwotac dostawe
Towardow w ramach jakiegokolwiek przyjetego zamowienia lub zawiesi¢ przyjmowanie
Jjakichkolwiek dalszych zamdwien od Kupujacego.

3. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do potrgcenia jakichkolwiek wierzytelnosci
Sprzedajacego w stosunku do Kupujacego, lub wierzytelnosci w jakiejkolwiek
powigzanej lub zaleznej spodtce albo podmiocie Sprzedajacego z jakimikolwiek
kwotami naleznymi Kupujacemu. Jezeli Sprzedajacy bedzie w posiadaniu

rzeczy nalezacych do Kupujacego np. matryc, moze je zatrzymac az do chwili
zaspokojenia lub zabezpieczenia przystugujacych mu roszczen o zaptate ceny

oraz roszczen o naprawienie szkody (prawo zatrzymania).

4. Sprzedajacy moze wstrzymac sie z realizacja sprzedazy w przypadku powziecia
watpliwosci odnosnie prawdziwosci danych zawartych w dokumentach,
przedtozonych przez Kupujacego oraz braku wptaty ustalonych i wymagalnych w
ofercie warunkow ptatnosci, takich jak zaptata za towar, ustuge lub wptata zaliczki na
poczet zamowienia.

VI. PRZENIESIENIE WLASNOSCI

1. Wiasnosc Towardw przechodzi ha Kupujacego z chwilg wydania Towaru, lub
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postawienia go do dyspozycji zgodnie z procedurg opisana w pkt. Il ppkt. 12,

z uwzglednieniem zasad odnoszacych sie do przejscia prawa witasnosci Towaru i ryzyk
wyhikajacych z zaoferowanej Kupujacemu i zastosowanej w danej transakcji formuty
Incoterms 2016.

2. Na zadanie Sprzedajacego, w celu zabezpieczenia wszelkich roszczen Sprzedajacego
w stosunku do Kupujacego, ktére mogtyby powstac w zwigzku ze sprzedaza

Towarow, Kupujacy wystawi weksel (In blanco) lub ustanowi inna forme zabezpieczenia wg
wyboru i uznania Sprzedajacego oraz zobowigzany jest przedtozy¢ ja Sprzedajagcemu przed
wykonaniem dostawy Towardw.

VIl -GWARANCJA | OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

1. Towary beda odpowiadaty specyfikacjom produktu danych Towardw sporzadzanym
przez Sprzedajacego i obowigzujacym okresowo, chyba, ze strony uzgodnia inaczej.
W celu unikniecia watpliwosci, wtasciwosci towarow okreslonych w Kartach
Technologicznych lub rownowaznych dokumentach nie stanowia specyfikacji
produktu, ale charakterystyczne cechy/wtasnoséci na potrzeby opisu. Gwarancja
obowigzuje przez okres 12m-cy od daty produkcji - liczac od daty produkgcji

na etykiecie, o ile Warunki Gwarancyjne zatagczone do potwierdzenia zamowienia

nie przewiduja innych terminéw gwarancyjnych dla poszczegolnych parametrow
Towaru (Sprzedajacy nie udziela gwarancji na powtarzalnos¢ wiasciwosci folii
wykonanej z regranulatu) . Wszystkie pozostate gwarancje lub warunki odnoszace sie
do jakosci lub opisu, przewidziane przez formalne regulacje lub jakiekolwiek inne, s3
wykluczone z wyjatkiem i w zakresie, w jakim takie wykluczenie nie jest dozwolone
Nna Mocy przepisow prawa. Sprzedajacy wytacza rekojmie z tytutu sprzedazy
Towarow.

2. W celu zapewnienia technicznej gwarancji jakosciowej sprzedanych Towarow,
Sprzedajacy okresla warunki sktadowania i przechowywania Towaréow dostarczonych
Kupujacemu: 1) Temperatura;

0-400C; 2) Wilgotnosc wzgledna 0-70 %; 3) Towary nalezy przechowywac w
pomieszczeniach zamknietych i zadaszonych; 4) Kupujacy winien zwrocic szczegolnag

uwage na zachowanie odlegtosci sktadowania powyzej 10 m od urzadzen generujacych pole
elektromagnetyczne, Im od urzadzen grzewczych; 5)

W celu niezbednej adaptacji materiatu z otoczeniem nalezy zachowac 24
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godzinny okres lezakowania w pomieszczeniu produkcyjnym przed

zatozeniem na maszyne pakujaca; 6) Zalecane jest sezonowanie Towaréw na
uziemionych matach przewodzacych; 7) W wysokowydajnych urzadzeniach
produkcyjnych wskazane jest stosowanie urzadzen neutralizujgcych tadunki
elektrostatyczne. W przypadku nieprzestrzegania powyzszych zasad, Sprzedajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci za wynikajace z tego tytutu problemy techniczne zwigzane
z wykorzystaniem Towardw, badz ich usterki. Kupujacy przechowujac Towary
niezgodnie z w/w wytycznymi traci prawa wynikajgce z gwarancji.

3. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za podejmowane przez Kupujacego
dziatania dotyczace Towardow w szczegolnosci w zakresie lub w trakcie ich
przetwarzania lub produkcji z wykorzystaniem innych produktow przez Kupujacego.
Sprzedajacy nie gwarantuje przydatnosci Towarow do jakiegokolwiek szczegdlnego
celu, nawet jezeli cel jest znany, a zadna taka gwarancja nie jest domniemana w
ramach nazwy lub opisu pod ktérymi Towary sa sprzedawane. Kupujacy powinien
posiadac niezbedne informacje dotyczace bezpieczenstwa oraz jakiekolwiek inne
informacje odnoszace sie do towardow zgodnie ze stanem na dzien ich dostawy przez
Sprzedajacego.

4. Odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego z tytutu gwarancji ograniczona jest do szkod
bezposrednich w granicach wartosci wadliwego Towaru i z wytaczeniem utraconych
korzysci.

VilI- REKLAMACJE

1. Sprzedajacy na folie wykonane wytgcznie z surowca pierwotnego oraz Towary na
nich oparte, udziela Kupujacemu gwarancji jakosciowej na okres 12 miesiecy od daty
produkciji, o ile Karta Technologiczna lub ,Warunki gwarancyjne i reklamacyjne dla
folii” umieszczone w potwierdzeniu zamowienia nie stanowig inaczej.

2. Kupujacy zobowigzany jest do dokonania odbioru ilosciowego Towaru niezwitocznie
po otrzymaniu dostawy i zgtoszenia ewentualnych zastrzezen ilosciowych, nie pdzniej
jednak niz w ciggu 3 dni od daty odbioru Towaru.

3. Kupujacy zobowigzany jest do odbioru jakosciowego Towaru niezwitocznie po jego
otrzymaniu i zgtoszenia ewentualnych reklamacji na pismie, jednak nie pdzniej niz 14

dni od dnia jego odbioru.
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4. W przypadku wad jakosciowych ktore ujawnity sie pdzniej, oraz wszelkich skarg lub
roszczen Kupujacego, winny one zostac ztozone natychmiast w formie pisemnej
Sprzedajacemu, jednak w kazdym przypadku nie pdzniej niz 30 dni od dnia ich
wykrycia. W zgtoszeniu reklamacji podac¢ nalezy dokumenty dostawy (dok. WZ,
Swiadectwo jakosci) typ Towaru, jego identyfikacje w postaci etykiety, ilos¢
reklamowanego Towaru oraz opis zgtaszanej niezgodnosci. Reklamowany Towar
musi by¢ zabezpieczony przez Kupujacego przed uszkodzeniami. Kupujacy nie moze

zwrocic reklamowanego Towaru Sprzedajacemu, bez jego wiedzy i zgody. Odbiodr
reklamowanego Towaru od Kupujacego odbywa sie z zachowaniem

pisemnej informacji o jego przewidzianym terminie. Sprzedajacy, w

porozumieniu i za zgoda Kupujacego moze zapewni¢ pomoc techniczna
przedstawiciela Dziatu Technologicznego w zakresie weryfikacji (usuniecia) zaistniatej
wady na linii produkcyjnej Kupujacego.

5. Sprzedajacy rozpatrzy reklamacje w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty zgtoszenia
roszczenia Kupujacego. W przypadkach szczegdlnie skomplikowanych termin
odpowiedzi na reklamacje moze sie wydtuzy¢ do 30 dni kalendarzowych.

6. Ztozenie reklamacji nie zwalnia Kupujacego z obowigzku zaptaty ceny wynikajacej z
faktury VAT za odebrany Towar oraz odbioru dalszego niewadliwego Towaru zgodnie
z ustalonym wczesniej harmonogramem odbioru, a w przypadku jego braku na
pierwsze wezwanie Sprzedajacego.

7. Jezeli jakiekolwiek Towary nie odpowiadajga gwarancji jakosci, o ktérej mowa w
punkcie VI, reklamacja zostanie rozpatrzona pozytywnie przez Sprzedajgcego na
korzys¢ Kupujacego, odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego za takie naruszenie gwarancji,
w kazdym przypadku zostanie ograniczona do zwrotu ceny ich zakupu lub, na zadanie
Kupujacego, do wymiany, chyba, ze strony uzgodnia inaczej.

8. W przypadku gdy postepowanie reklamacyjne zostanie okreslone jako
nieuzasadnione i zostanie oddalone przez Sprzedajacego, a Kupujacy nie zaakceptuje
decyzji Sprzedajacego, Kupujacy moze na wiasny koszt zleci¢ badania rozjemcze do
niezaleznego, akredytowanego laboratorium uzgodnionego przez obie strony. W
takim przypadku Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do obecnosci swego

przedstawiciela podczas pobierania prob do badan rozjemczych. W innym przypadku,
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wyniki badan laboratorium rozjemczego nie beda dla Sprzedajacego wiarygodne i
wigzace.

9. Z zastrzezeniem pozostatych warunkow okreslonych w powyzszym dokumencie oraz
z zastrzezeniem odpowiedzialnosci, ktéra nie moze by¢ ograniczona na mocy
obowigzujacych przepisow prawnych, catkowita odpowiedzialnosc Sprzedajacego
powstata w wyniku naruszen umownych, w wyniku naruszenia prawa, lub w
jakikolwiek inny sposdb, wynikajaca lub w zwigzku z Umowa, zostania ograniczona
do fakturowanej wartosci Towarow, w odniesieniu do ktorych takie roszczenie zostato
wzniesione. W zadnym przypadku Sprzedajacy nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci
za jakiekolwiek deklaracje ztozone przed zawarciem umowy oraz za jakiekolwiek
specjalne, przypadkowe, bezposrednie lub posrednie szkody, takie jak: utrata

zyskow, koszt materiatow zastepczych, strata produkcji lub roszczenia Klientow
Kupujacego. Ograniczenie odpowiedzialnosci, o ktorym mowa w niniejszym
dokumencie ma zastosowania do wszystkich pracownikéw, agentow,
wspotpracownikow oraz innych przedstawicieli Sprzedajgcego.

IX- OBOWIAZUJACE PRZEPISY PRAWNE | JURYSDYKCJA

1. Niniejsze OWS oraz jakakolwiek Umowa bedg interpretowane oraz

regulowane we wszystkich kwestiach zgodnie z przepisami prawa polskiego

z wytaczeniem Konwencji Wiedenskiej z 11 kwietnia 1980r. o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towarow.

2. W przypadku gdy jakiekolwiek postanowienia niniejszych warunkoéw sprzedazy sa
lub stana sie niewazne lub niewykonalne, pozostate postanowienia beda w dalszym
ciggu miaty moc wigzaca.

3. Wszelkie spory wynikajace w jakikolwiek sposdb w zwigzku z OWS oraz jakakolwiek
Umowa, podlegac beda Sadowi rzeczowo wiasciwemu ze wzgledu na miejsce siedziby

Sprzedajacego.



